STELLENAUSSCHREIBUNG

IT-Hilfskraft (w/m/d) gesucht!

Das Institut fiir Kommunikationswissenschaft (IfKW) sucht ab 01.10.2021 eine/n studentische/n oder
wissenschaftliche/n Assistentin/en fiir die Bereiche IT-Support und Webseiten-Betreuung.

Stundenumfang & Vergiitung: 20 h/Monat 4 9,60 €/h (Brutto)
(studentische Assistentinnen) bzw.

18 h/Monat a 10,30 €/h (Brutto)
(wissenschaftliche Assistentinnen mit B.A.-Abschluss)

Ihre Aufgaben:

e  Sie helfen den MitarbeiterInnen des Instituts, Hardware- und Softwareprobleme zu 16sen

e Sie iibernehmen die Software- und Hardwarebeschaffung, Installation und Einrichtung.

o Sie kennen sich mit externen Netzlaufwerken, deren Installation und Verwaltung aus und helfen
(neuen) MitarbeiterInnen, diese zu installieren.

e  Sie unterstiitzen uns bei der Bearbeitung unserer IFKW-Website iiber das Point-and-Click
EGOTEC-System (keine Codierung erforderlich).

e  Sie sind AnsprechpartnerIn fiir Informationsmails aus dem Rechenzentrum der Universitit.

e  Sie helfen bei der Ausarbeitung eines grundlegenden IT-Handbuchs "How-to" mit.

Wir bieten:

e flexible Arbeitszeiten mit der Moglichkeit, nach Absprache ortsunabhéngig zu arbeiten
e cine lingerfristige Beschiiftigung sowie griindliche Einarbeitung
e cinen Arbeitsplatz am Campus im Zentrum (Ernst-Abbe-Platz)

Sie bringen mit:

e  Studierendenstatus mit mindestens noch 1 Jahr Reststudienzeit

e Fundierte Software-Kenntnisse. insbesondere in MS-Windows und MS-Office

e  Freude und Motivation bei der Losung von IT-Problemen

e Interesse an aktuellen Entwicklungen im Soft- und Hardwarebereich

e Bereitschaft zur Teilnahme an gelegentlichen Schulungen bzw. Informationsveranstaltungen
e  Zuverléssigkeit, Gewissenhaftigkeit und Eigeninitiative

e Gute Sprachkenntnisse in Deutsch und Englisch

Bitte senden Sie Thre Bewerbung auf Englisch bis 30. Juni 2021 mit den iiblichen Unterlagen
(Kurzmotivationsschreiben, BA-Notenspiegel, Lebenslauf) in einem PDF per E-Mail mit der
Betreffzeile "Application IT Assistant" an den IT-Manager des Instituts, Herrn Flavio Azevedo
(flavio.azevedo(@uni-jena.de). Bei Fragen wenden Sie sich bitte ebenfalls per E-Mail an ihn.
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